Cronaca di un collasso annunciato

L'automazione riduce i costi nel breve periodo, ma non sostituisce una
proposta di valore insostituibile.

Fernando Bacaicoa

Co-CEO - Educaedu
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o IL PROBLEMA @ LA REGOLA D'ORO
A L'IA ha migliorato I'EBITDA... finché e . L'efficienza tecnologica non € un brand
scattata la trappola

* L'IA trasforma costi fissi in costi variabili dipendenti da terzi
* Gli agenti A hanno ridotto i costi fissi in admissions e

. * Quando le APl aumentano, il maraine conqguistato evapora
tutoring Q ’ J X P
. . L o . : ® Senza pricin ower, il centro non puo alzare i prezzi né
* Molti centri hanno trasformato il risparmio in sconti e prezzi P P " P P
.. . tornare indietro
piu bassi

* |l vantaggio era copiabile: tutti potevano comprare la _ o _ L
: “Se Il tuo vantaggio dipende da una tecnologia accessibile
stessa tecnologia

a tutti, non e un vantaggio strategico.”

“Automatizzare una proposta generica non crea
differenziazione: accelera la guerra dei prezzi.”

e IL PROTOCOLLO
¢ Ciochel'lA non puo clonare
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Capitale sociale Occupabilita Brand
La retta vale per le persone che incontri Relazioni corporate esclusive Reputazione con potere di prezzo

* Networking con valore reale * Partnership con aziende leader ® Ricerca diretta per nome

* Alumni che generano opportunita * Sigillo riconosciuto dal mercato * Meno dipendenza dal performance
* Comunita difficile da replicare ®* Accesso a opportunita concrete * Capacita di chiedere un premium

( “Le istituzioni che sopravvivono nhon vendono contenuto: vendono appartenenza, fiducia e futuro.”

0 COME ATTIVARLO
9

%’ Usal'lA per rafforzare I'identita, non per sostituirla

Reinvesti I'efficienza in community, prodotto,
employability e brand

o Non trasformare ogni risparmio operativo in o
sconto commerciale

° Verifica quale parte della tua proposta pud essere ° Costruisci asset proprietari
sostituita da ChatGPT o Gemini

relazioni, dati, alumni, esperienza e reputazione

( “La domanda non € quanto puoi automatizzare, ma cosa non potra sostituirti in cinque minuti.”
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¥3 Da Automazione a Brand Insostituibile
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+ Margine + Domanda + Difesa + Futuro

Eviti di competere solo sul Lo studente ti cerca per Costruisci un’istituzione che il

. Protegqgi la proposta da IA,
prezzo quando crescono | nome, non per |o sconto del

. T mercato non puo
: . competitor e algoritmi
costl tecnologici mese

rimpiazzare

“Se il tuo centro chiudesse domani, cosa perderebbe il
mercato che I'lA non potrebbe sostituire in cinque minuti?”

— Fernando Bacaicoq, Co-CEO - Educaedu




